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a/c Kto. 
accountant Buchhalter, Steuerberater 
accounts Abschluss, Buchhaltungsunterlagen 
accounts department Buchhaltung 
admin Verwaltung 
administration Verwaltung 
administrative assistant Verwaltungsassistent 
advertising Werbung 
advertising department Werbeabteilung 
advice note Avis, Versandschein 
agent Beauftragter, Bevollmächtigter 
agreement Vereinbarung 
air freight Luftfracht 
assembly plant Montagewerk 
asset Aktivposten, Anlagengegenstand 
assistant Assistent, Gehilfe 
associate Partner, Gesellschafter, Mitarbeiter 
audit Audit, Buch-/Wirtschaftsprüfung, prüfen 
auditor Auditor, Bilanz-/Rechnungsprüfer 
background Hintergrund 
balance Rest 
balance sheet Bilanz, Bilanzaufstellung 
bank transfer Banküberweisung 
billing Abrechnung, Rechnungsstellung 
board Gremium 
board of directors Vorstand 
boardroom Sitzungszimmer, Vorstandsetage 
booking Buchung 
bookkeeper Buchhalter 
booming boomend, Aufschwung nehmend 
boss Chef 
branch Zweig 
brewery Brauerei 

brochure Broschüre 
budget Budget 
business analyst Geschäftsanalyst 
capital expenditure Investitionsaufwand, Kapitalaufwand 
card Karte 
carrier Beförderungsunternehmen 
caterer Gastronom, Lebensmittellieferant 
catering department Catering-Abteilung 
CEO CEO 
CFO CFO 
chain Kette 
chairman or chairperson Vorsitzender 
Chamber of Commerce Handelskammer 
chief Haupt- 
chief executive officer Chief Executive Officer 
CIF or c.i.f. CIF + Kosten, Versicherung & Fracht 
civil servant Beamter 
Civil Service öffentlicher Dienst, Staatsdienst 
clerk Sachbearbeiter, Bürokaufmann/-frau 
client Kunde 
club class Club Class 
Co. Co. 
colleague Kollege 
commerce Kommerz 
commission Kommission, Provision 
committee Komitee 
computer programmer Computerprogrammierer 
computer software Computersoftware 
conference Konferenz 
consignment Lieferung, Sendung 
construction company Bauunternehmen 
consultant Berater 
contact Kontakt, Ansprechpartner 
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container Behälter 
contract Vertrag 
controller Controller 
COO COO 
coordinator Koordinator 
corporate hospitality Corporate Hospitality 
corporation Unternehmen 
cost-effective kostengünstig 
costing Kostenberechnung 
courier Kurier 
credentials Referenzen, Zeugnisse 
credit Kredit 
credit card Kreditkarte 
credit control Kreditkontrolle 
credit note Gutschrift 
creditor Gläubiger 
customer  Kunde 
customer service Kundendienst 
Customs and Excise (britische) Zoll- & Steuerbehörde 
data processing Datenverarbeitung 
deadline Termin, Frist 
debrief Nachbesprechung (abhalten) 
degree akademischer Grad, Diplom 
delegate Delegierter 
department Abteilung 
deposit Anzahlung, Guthaben, anzahlen 
depot Depot 
depressed gedrückt 
dept Abteilung 
deputy Stellvertreter 
despatch Abfertigung, Versand 
devaluation Abwertung 
director Direktor 

discount Rabatt 
distribution Vertrieb 
distribution network Vertriebsnetz 
distributor Auslieferer, Vertriebshändler 
division Division, Geschäftsbereich 
domestic inländisch 
door to door Haus-zu-Haus 
draft Entwurf, vorläufige Fassung 
E&OE Fehler & Auslassungen vorbehalten 
economist Ökonom, Volkswirt 
effluent Abfluss, Abwasser 
email E-Mail 
engineer Ingenieur 
enterprise Unternehmen 
estimate schätzen 
ex works ab Fabrik / Werk 
executive Führungskraft 

executive vice president 
stellvertretender Vorstandsvorsitzender 
/ Generaldirektor 

export Export, exportieren 

extension 
Ausdehnung, Erweiterung, 
Verlängerung 

extension lead Verlängerungsschnur 
facilities Einrichtungen 
factory floor Fabrikraum 
filing cabinet Aktenschrank 
filing system Ablagesystem 
finance department Finanzabteilung 
financial services Finanzdienstleistungen 
financial statement Abschluss, Finanzbericht 
financial year Rechnungsjahr, Haushaltsjahr 
firm Firma 
fleet of (lorries) Flotte (von Lastwagen) 
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flexitime flexible Arbeitszeit 
flipchart Flipchart 
FOB or f.o.b. FOB = frei an Bord 
forwarder Spediteur 
forwarding agent(forwarder) Sammelladungsspediteur 
fund Fonds 
GNP BSP = Bruttosozialprodukt 
goods Waren 
goods inwards Wareneingänge 
gross figure Bruttozahl 
group Gruppe 
guarantee Garantie 
hangar Hangar, Flugzeughalle 
haulage company Fuhrunternehmen, Spedition 
haulier Spediteur 

hazpack certificated 
zur Handhabung gefährlicher Stoffe 
zertifiziert 

head office Hauptbüro, Zentrale 
headed notepaper Schreibpapier mit Briefkopf 
heavy manufacturing Schwerindustrie 
hire mieten 
hirer Mieter 
hi-tech industries Hightech-Industriezweige 
home Heimat, Heim- 
hospitality company Hospitality-Unternehmen 
HR Personalwesen 
human resources department Personalabteilung 
import importieren 

Inc(US) 
Inc. = Aktengesellschaft, als AG 
eingetragen 

industrial designer Industriedesigner 
industrial estate Gewerbegebiet 
industrial park Industriepark 

industrial relations Arbeitsbeziehungen 
industry Industrie, Industriezweig, Branche 
inflation Inflation 
insurance   Versicherung 
insurance broker Versicherungsmakler 
interim einstweilen, zwischenzeitlich 
invest investieren 
investment Investment, Investition 
invoice Rechnung 
IT IT, Informationstechnologie 
itinerary Reiseroute, Reiseplan 
labour Arbeiterschaft, Belegschaft 
laptop computer Laptopcomputer 
lease leasen, mieten 
leave verlassen 
ledger Hauptbuch 
legal department Rechtsabteilung 
lessor Leasingfirma, Vermieter 
liaison officer Verbindungsperson 
limited company Gesellschaft mit beschränkter Haftung 
line Linie 
load Ladung 
loan Darlehen 
log  Protokoll 
logistics management  Logistikmanagement 
logo Logo 
Ltd Ltd. = mit beschränkter Haftung, GmbH 
machine hall Maschinenhalle 
mail order Versandhandel 
main market Hauptmarkt 
maintenance Wartung 
management   Management, Geschäftsführung 
management information system Managementinformationssystem 
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manager Manager, Leiter 

managing director 
Geschäftsführer, geschäftsführender 
Direktor 

manufacturer Hersteller 
margin Marge, Gewinnspanne 
market Markt 
marketing department Marketingabteilung 

MD 
MD = Managing Director = 
Geschäftsführer 

merchandise Handelsware 
merchant Händler 
merger Zusammenschluss, Fusion 
model number Modellnummer 
multinational(company) multinationales (Unternehmen) 
multiple retailer Ladenkette 
negotiable begebbar, verhandelbar 
net netto 
network Netz 

non-executive director 
Aufsichtsratmitglied (ohne 
Entscheidungsbefugnis) 

office manager Bürovorsteher 
office services Bürodienste 
officer Beamter, leitender angestellter 
OHP Overhead-Projektor 
open plan office Großraumbüro 
operation Geschäftsbereich, Geschäfte 
organisation chart Organigramm, Organisationsplan 
outlet Verkaufsstelle 
overdraft Überziehungskredit 
overheads allgemeine Kosten, Gemeinkosten 
PA Sekretärin 
packaging Verpackung 
paint shop Lackiererei 
pallet Palette 

paperwork Schreibarbeiten 
parent company Mutterfirma, Muttergesellschaft 
partnership Partnerschaft 
payroll Arbeitnehmer, Gehälter 
PC PC 
pension fund Pensionskasse 
permanent staff Stammbelegschaft, Stammpersonal 
personal assistant Sekretärin 
personnel Personal- 
personnel department Personalabteilung 
plant Anlage, Werk 
PLC PLC 
postroom Postraum 
power station  Elektrizitätswerk 
pp : per procreationem (Latin) pp : per procreationem (Latein), I.A. 
PR PR 
premises Betriebsgebäude/-gelände 
presentation Präsentation 
private sector Privatsektor 
processing plant Verarbeitungsanlage 
product Produkt 
production Produktion 
production department Produktionsabteilung 
production planner Produktionsplaner 
profile Profil, Kurzbeschreibung 
profit  Gewinn 
profit and loss statement Gewinn- und Verlustrechnung 
progress report Fortschrittsbericht 
projected prognostiziert 
public limited company Gesellschaft mit beschränkter Haftung 
public relations Public Relations 
publicity material Publicitymaterial 
purchase order Auftrag 
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purchaser Auftraggeber, Käufer 
purchasing department Einkaufsabteilung 
quality assurance Qualitätssicherung 
quote Kostenvoranschlag 
R&D F&E 
rail freight Bahnfracht 
range Auswahl, Sortiment 
rates Raten 
rationalisation Rationalisierung 
receipt Quittung 
reception Empfang 
recession Rezession 
reclaim zurückfordern 
records Unterlagen, Aufzeichnungen 
recruitment agency Personalbeschaffungsagentur 
recruitment department Personalbeschaffungsabteilung 
redevelopment Sanierung, Neuentwicklung 
redundant freigesetzt, arbeitslos 
ref no Bezugsnr. 
reference number Bezugsnummer 
refinery Raffinerie 
refund Rückerstattung 
registration number Registriernummer 
remittance Geldanweisung, überwiesener Betrag 
rent Miete 
rental Mietbetrag 
rep Repräsentant, Vertreter 
representative Repräsentant, Vertreter 
Research and Development 
department Forschungs- & Entwicklungsabteilung 
retail Einzelhandel 
run leiten, organisieren 
sack entlassen 

salary Gehalt 
sales Verkauf, Vertrieb 
sales conference Vertriebskonferenz 
sales department Vertriebsabteilung 
sales figures Verkaufszahlen 
schedule (Zeit)Plan 
section Abschnitt 
security Sicherheit 
senior Senior, in gehobener Stellung 
serial number Seriennummer 
service Service, Dienstleistung 
service(charge) Bedienung(saufschlag) 
share Aktie 
shareholder Aktionär 
shift system Schichtsystem 
shipment Sendung 
shipping agent Spediteur 
showroom Ausstellungsraum, Verkaufsraum 
shredder Reißwolf 
site Standort 
skilled ausgebildet 
spare part Ersatzteil 
standard standard, Standard 
statement Aufstellung 
sterling Sterling 
stock Bestand, Bestände 
stock control manager Lagerleiter 
Stock Exchange Börse 
stockbroker Börsenmakler 
stocktaking Bestandsaufnahme 
storage Lagerung 
store Lager 
subcontract Untervertrag 
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subcontractor Subunternehmer 
subsidiary Tochtergesellschaft 
supervisor Aufseher, Vorgesetzter 
supplement Anhang, Ergänzung 
supplier Anbieter, Lieferant 
switchboard Telefonzentrale 
systems analysis Systemanalyse 
takeover Übernahme 
target Ziel 
tariff Tarif 
tax Steuer 
tax lawyer Steueranwalt 
technician Techniker 
telecommunications Telekommunikation 
telesales Telesales 
terms and conditions allgemeine Geschäftsbedingungen 
trade Handel 
trainee Trainee, Auszubildende/r 
training department Schulungsabteilung 
transport manager Transportleiter 

travel agent Reisebüro 
trip Ausflug, kurze Reise 
turnover Umsatz 
union Gewerkschaft 
unit Einheit 
upgrade aufrüsten, verbessern 
van Van, Kasten-/Lieferwagen 
VAT MwSt 
vice president(US) Vizepräsident (USA) 
videophone Videofon 
voicemail Mailbox 
voucher Gutschein 
wages Gehalt, Lohn 
warehouse Lagerhalle 
warranty Garantie 
wholesale Großhandel 
work in progress unfertige Erzeugnisse 
workforce Belegschaft 
works Werk, Fabrik 
workshop Werkstatt 

 


